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Die wichtigsten Ergebnisse

= Mechanikerstundenséatze reichen je nach Schwierigkeitsgrad der Reparatur und
je nach Typgruppe von 86,38 bis 215,11 Euro. Im Durchschnitt kostet eine Me-
chanikerstunde 110,93 Euro.

= Eine Spenglerstunde kostet zwischen 115,20 und 156 Euro. Der Durch-
schnittspreis betragt 136,77 Euro.

= Die Stundensatze fir einen KFZ-Lackierer liegen zwischen 123,60 und 156 Eu-
ro (Durchschnittspreis: 139,20 Euro).

= Durchschnittliche Preissteigerungen gegentber 2010:
Mechaniker: + 7,5 Prozent
Spengler: + 10 Prozent

Lackierer: + 9,9 Prozent

= Die Erhebung wurde zwischen 19. und 29. Méarz 2012 in 39 Wiener KFZzZ-
Fachwerkstéatten durchgefuhrt.
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Ergebnisse im Detail

KFZ-Mechaniker

Durch- Preis-
Minimum | Maximum schnitt anderung
(Basis =2010)

Service: billigste Typgruppe 86,38 126,72 108,84 +7,3%
Service: teuerste Typgruppe 93,60 143,92 110,11 +7,1%
Reparatur (einfach): 93,60 142,03 110,75 +7,8%
billigste Typgruppe
Reparatur (schwierig): 93,60 156,24 111,09 +7,8%
billigste Typgruppe
Reparatur (€infach): 93,60 193,40 112,10 +7.5%
teuerste Typgruppe
Reparatur (schwierig): 93,60 215,11 112,69 +7,4%
teuerste Typgruppe

Tipp der AK-Konsumentenschutzer

Vergleichen Sie die Preise von mehreren Autowerkstatten, insbesondere bei sehr
zeitaufwandigen Reparaturen. Viele Vertragswerkstatten reparieren auch Fremdmar-
ken.

Zielsetzung

Ziel dieser Erhebung ist es, Reparatur-Stundensatze fir KFZ-Mechaniker, -Spengler
und -Lackierer zu vergleichen und Preisdifferenzen bei Service- und Reparaturkosten
festzustellen. Weiter sollen die Preisanderungen gegeniber der letzten Erhebung im
Jahr 2010 aufgezeigt werden.

Zeitraum und Ort

Die Erhebung wurde zwischen 19. und 29. Méarz 2012 in 39 KFZ-Fachwerkstatten
durchgefuhrt.

Vorgangsweise

Verglichen wurden die Reparatur-Stundenséatze fir insgesamt 14 Automarken (Audi,
BMW, Citroen, Fiat, Ford, Mazda, Mercedes, Nissan, Opel, Peugeot, Renault, Skoda,
Toyota, VW).

Bei den KFZ-Mechanikerstundensatzen wurde zwischen dem Stundensatz bei Service

sowie einfachen und schwierigen Reparaturen (differenziert nach billigster und teuers-
ter Typgruppe) unterschieden.
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Da nur sehr wenige Werkstatten zwischen Mechaniker- und Elektrikerstundenséatzen
unterscheiden, wurden die Elektrikerstundensétze in den Betrieben nicht ausdriicklich
nachgefragt.

Bei allen angegebenen Preisen handelt es sich um Euro-Inklusivpreise, d.h. 20 %
USt. sind bereits enthalten.

Eine Qualitatskontrolle der gesamten Arbeit wurde durchgefunhrt.
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KFZ-Mechaniker Stundensatze im Detall

Marz 2012 Mérz/April 2010
Preis-
Diff anderung Diff

Preise inkl. min/max in % min/max
UStin Euro | n | min | max am in% |Basis=2010| n | min | max am in %
Leistungspreis: Service, billigste Typgruppe
AUDI 28 86,38 126,72 /106,68 | 46,70 6,92 28(81,82|119,52| 99,77 | 46,08
BMW 25|93,60|126,72|110,88| 35,38 7,21 25|84,00|119,52|103,43| 42,29
CITROEN 26 93,60|126,72 /109,38 | 35,38 7,40 2684,00/119,52101,84| 42,29
FIAT 25193,60|126,72 /108,80 | 35,38 7,29 24184,00(119,52 (101,41 | 42,29
FORD 25193,60|126,72 109,52 | 35,38 8,05 24184,00|119,52|101,36| 42,29
MAZDA 24193,60|126,72/108,88| 35,38 7,16 24184,00/119,52 (101,61 | 42,29
MERCEDES | 25]93,60 (126,72 ]110,00| 35,38 7,01 25(84,00/119,52(102,80| 42,29
NISSAN 23193,60|126,72/108,82| 35,38 7,22 23184,00/119,52|101,49| 42,29
OPEL 25|93,60|126,72/109,90| 35,38 7,57 25(84,00/119,52 (102,16 | 42,29
PEUGEOT |25|93,60(126,72]109,76| 35,38 7,58 25(84,00/119,52[102,03| 42,29
RENAULT |23]93,60(126,72]108,82| 35,38 7,22 23184,00/119,52|101,49| 42,29
SKODA 26|87,54 126,72 107,11 | 44,76 7,31 26181,82]119,52| 99,82 46,08
TOYOTA 23193,60)126,72 /108,82 | 35,38 7,22 23184,00/119,52101,49| 42,29
VW 27/86,38|126,72|106,34| 46,70 6,89 27181,82|119,52| 99,48 | 46,08
Mittelwert 108,84 7,29 101,44
Leistungspreis: Service, teuerste Typgruppe
AUDI 28193,60)143,92 /113,67 | 53,76 6,47 28184,00|133,67 (106,77 | 59,13
BMW 25|93,60|126,72/110,88| 35,38 7,21 25(84,00/119,52 (103,43 | 42,29
CITROEN 26 93,60|126,72/109,38| 35,38 7,40 26(84,00/119,52(101,84| 42,29
FIAT 25|93,60|126,72 /108,80 | 35,38 7,29 24184,00/119,52[101,41| 42,29
FORD 25|93,60)130,80|109,86 | 39,74 8,38 24184,00|119,52|101,36| 42,29
MAZDA 24193,60|126,72 /108,88 | 35,38 7,16 24184,00|119,52|101,61| 42,29
MERCEDES | 25|93,60 (126,72 ]110,97| 35,38 6,96 25(84,00|123,12|103,75| 46,57
NISSAN 23|93,60)126,72 /108,82 | 35,38 7,22 23184,00/119,52|101,49| 42,29
OPEL 25|93,60)130,80 (110,24 | 39,74 7,12 25|84,00(123,26 (102,91 | 46,74
PEUGEOT |25|93,60(130,80|110,10| 39,74 7,13 25|84,00|123,26 (102,77 | 46,74
RENAULT |23]93,60(126,72]108,82| 35,38 7,22 23184,00/119,52(101,49| 42,29
SKODA 26 93,60)143,91 /110,47 | 53,75 6,17 26[84,00|133,66|104,05| 59,12
TOYOTA 23193,60|126,72/108,82| 35,38 7,22 23184,00/119,52(101,49| 42,29
VW 27193,60)143,91/111,88| 53,75 6,40 27184,00|133,66|105,15| 59,12
Mittelwert 110,11 7,10 102,82
Allgemeine Reparaturen (einfach): billigste Typgruppe
AUDI 28193,60)|142,03|115,48| 51,74 8,33 28(84,00|127,50|106,60| 51,79
BMW 25|93,60|134,40]111,31| 43,59 7,62 25|84,00/119,52|103,43| 42,29
CITROEN 26 93,60)134,40/109,80| 43,59 7,81 26(84,00/119,52(101,84| 42,29
FIAT 25|93,60)134,40 /109,23 | 43,59 7,71 24184,00/119,52(101,41| 42,29
FORD 25193,60)134,40|109,95| 43,59 8,47 24184,00/119,52(101,36| 42,29
MAZDA 24193,60)134,40 /109,33 | 43,59 7,60 24184,00/119,52 (101,61 | 42,29
MERCEDES | 25|93,60(134,40]110,43| 43,59 7,43 25(84,00/119,52(102,80| 42,29
NISSAN 23193,60)134,40 /109,29 | 43,59 7,68 23[84,00/119,52(101,49| 42,29
OPEL 25193,60|134,40 /110,33 | 43,59 7,55 25(84,00/119,52 102,58 | 42,29
PEUGEOT |25]93,60[134,40|110,20| 43,59 7,56 25|84,00|119,52]102,45| 42,29
RENAULT |23]93,60|134,40/109,29| 43,59 7,68 23184,00/119,52|101,49| 42,29
SKODA 26 93,60)|142,03|112,75| 51,74 8,03 26[84,00|127,50|104,37| 51,79
TOYOTA 23193,60)134,40 /109,29 | 43,59 7,68 23[84,00/119,52|101,49| 42,29
VW 27193,60)|142,03 /113,83 | 51,74 8,19 27184,00|127,50|105,21| 51,79
Mittelwert 110,75 7,81 102,72
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Marz 2012 Marz/April 2010
Preis-
Diff anderung Diff

Preise inkl. min/max in % min/max
UStinEuro | n | min max am in % Basis=2010 | n | min max am in %
Allgemeine Reparaturen (einfach): teuerste Typgruppe
AUDI 28193,60/193,40| 124,57 | 106,62 8,50 28184,00(173,81|114,81| 106,92
BMW 25193,60/134,40|111,31 | 43,59 7,62 25184,00|119,52 103,43 | 42,29
CITROEN 26193,60|134,40| 109,80 | 43,59 7,81 26/84,00(119,52|101,84| 42,29
FIAT 25]93,60134,40| 109,23 | 43,59 7,71 24184,00]119,52 (101,41 | 42,29
FORD 25193,60/134,40| 110,29 | 43,59 8,81 24184,00|119,52 101,36 | 42,29
MAZDA 24193,60134,40| 109,33 | 43,59 7,60 24184,00]119,52 101,61 | 42,29
MERCEDES [ 25]93,60|134,40|111,40| 43,59 7,38 25184,00|123,12 | 103,75 | 46,57
NISSAN 23193,60|134,40| 109,29 | 43,59 7,68 23/84,00(119,52]101,49| 42,29
OPEL 25193,60|134,40| 110,67 | 43,59 7,54 25/84,00(123,26 102,91 | 46,74
PEUGEOT |25]93,60/134,40]|110,54| 43,59 7,55 25184,00(123,26 | 102,77 | 46,74
RENAULT ]23/93,60|134,40]|109,29| 43,59 7,68 23184,00]119,52 101,49 | 42,29
SKODA 25193,60 | 156,23 | 113,04 | 66,91 3,07 2684,00(173,81|109,68| 106,92
TOYOTA 23193,60|134,40| 109,29 | 43,59 7,68 23184,00]119,52 101,49 | 42,29
VW 27193,60/193,39| 121,36 | 106,61 8,33 27184,00(173,81|112,03| 106,92
Mittelwert 112,10 7,50 104,29
Allgemeine Reparaturen (schwierig): billigste Typgruppe
AUDI 28193,60)156,24| 117,51 | 66,92 8,38 28/84,00|140,45|108,42| 67,20
BMW 25193,60/134,40| 111,31 | 43,59 7,62 25/84,00(119,52]103,43| 42,29
CITROEN 26193,60|134,40| 109,80 | 43,59 7,81 26/84,00(119,52|101,84| 42,29
FIAT 25(93,60|134,40| 109,23 | 43,59 7,71 24184,00(119,52 (101,41 | 42,29
FORD 25193,60|134,40| 109,95| 43,59 8,47 24184,00]119,52 101,36 | 42,29
MAZDA 24193,60|134,40| 109,33 | 43,59 7,60 24184,00(119,52 101,61 | 42,29
MERCEDES | 25|93,60|134,40| 110,43 | 43,59 7,43 25184,00|119,52 102,80 | 42,29
NISSAN 23193,60|134,40| 109,29 | 43,59 7,68 23184,00]119,52 (101,49 | 42,29
OPEL 25193,60/134,40| 110,33 | 43,59 7,16 25184,00|124,42 |102,95| 48,12
PEUGEOT [25]93,60|134,40|110,20| 43,59 7,17 25184,00|124,42 102,82 | 48,12
RENAULT [23]93,60|134,40|109,29| 43,59 7,68 23/84,00(119,52]101,49| 42,29
SKODA 26193,60)156,23|113,84| 66,91 8,05 26 /84,00 |140,45|105,36| 67,20
TOYOTA 23193,60/134,40| 109,29 | 43,59 7,68 23/84,00(119,52]101,49| 42,29
VW 27193,60|156,24| 11541 | 66,92 8,23 27184,00|140,45|106,64| 67,20
Mittelwert 111,09 7,77 103,08
Allgemeine Reparaturen (schwierig): teuerste Typgruppe
AUDI 28193,60|215,11 128,40 | 129,82 8,57 28184,00|193,29 (118,27 | 130,11
BMW 25]193,60/134,40| 111,31 | 43,59 7,62 25|84,00|119,52 103,43 | 42,29
CITROEN 2693,60|134,40| 109,80 | 43,59 7,81 26/84,00(119,52]101,84| 42,29
FIAT 25193,60134,40| 109,23 | 43,59 7,71 24184,00|119,52 101,41 | 42,29
FORD 25193,60/134,40| 110,29 | 43,59 8,81 24184,00(119,52]101,36| 42,29
MAZDA 24193,60134,40| 109,33 | 43,59 7,60 24184,00|119,52 101,61 | 42,29
MERCEDES | 25|93,60/134,40]| 111,40 | 43,59 7,38 25184,00]123,12|103,75| 46,57
NISSAN 23193,60|134,40| 109,29 | 43,59 7,68 23184,00]119,52 101,49 | 42,29
OPEL 25193,60|134,40| 110,67 | 43,59 7,49 25|84,00 (124,42 |102,95| 48,12
PEUGEOT |2593,60|134,40|110,54| 43,59 7,50 25|84,00 (124,42 102,82 | 48,12
RENAULT |2393,60|134,40|109,29| 43,59 7,68 23184,00]119,52 101,49 | 42,29
SKODA 25193,60|171,87|114,29 | 83,62 2,13 2684,00(193,29 (111,91 | 130,11
TOYOTA 23193,60|134,40| 109,29 | 43,59 7,68 23184,00]119,52 101,49 | 42,29
VW 27193,60|215,11 124,53 | 129,82 8,38 27/84,00(193,29|114,90| 130,11
Mittelwert 112,69 7,43 104,91

Seite 5




